T.C. CUKUROVA UNIVERSITESI
ILETISIM FAKULTESI TOPLUMSAL KATKI YONETISIM MODELI
1. Amag

Toplumsal Katk1 Y netisim Modelinin amac1; Cukurova Universitesi Iletisim Fakiiltesinin bilgi
birikimi, akademik kapasitesi ve uygulama olanaklarmi toplum yararmma etkin bigimde
kullanmasini saglamak; toplumsal katki faaliyetlerinin planli, katilimci, siirdiiriilebilir ve
stirekli iyilestirilen bir anlayisla yiiriitiilmesini temin etmektir.

2. Temel ilkeler
Toplumsal katki faaliyetleri asagidaki ilkeler dogrultusunda yiiriitulir:

e Toplum odaklilik

o Katilimcilik

o Isbirligi ve ortak akil
o Seffaflik

o Hesap verebilirlik

o Surdurdlebilirlik

e Erisilebilirlik

e Bilimsel yaklagim

o Yenilikgilik

e Siirekli 1yilestirme

3. Yonetisim Yapisi
Dekanhk

o Toplumsal katki politikalarni belirler.
e Yillik faaliyet dnceliklerini onaylar.
e Kurumlar arasi is birliklerini destekler.

Toplumsal Katki Komisyonu
Komisyon;
o yillik toplumsal katki planin1 hazirlar,
o faaliyetleri koordine eder,
e performans gostergelerini izler,
e iyilestirme Onerileri gelistirir,

o yillik degerlendirme raporunu hazirlar.

Boliim Baskanhklar



o Boliim diizeyinde toplumsal katki faaliyetlerini planlar.
o Ogrenci ve akademisyen katilimini tesvik eder.
o Faaliyet sonuc¢larini komisyona raporlar.

Akademik Personel

o Bilimsel bilgi ve uzmanligmi toplum yararina kullanir.
o Egitim, danigmanlik, proje ve sosyal sorumluluk faaliyetlerine katki saglar.

Ogrenciler
e Sosyal sorumluluk projelerinde aktif gorev alir.
e Gonilliliik faaliyetlerine katilir.

e Toplumsal ihtiyaclara yonelik iletisim projeleri gelistirir.

Dis Paydaslar

Yerel yonetimler, kamu kurumlari, medya kuruluslari, sivil toplum kuruluslari, meslek
orgiitleri, 6zel sektor temsilcileri ve mezunlar toplumsal katki siireglerine paydas olarak katilim

saglar.

4. Toplumsal Katki Siireci

Toplumsal katki faaliyetleri asagidaki siire¢ dogrultusunda yiiriitiiliir:

Ihtiyac Analizi — Planlama — Uygulama — Izleme — Degerlendirme — Iyilestirme

Bu surecte;

o toplumsal ihtiyaclar belirlenir,

e paydas goriigleri alinir,

o faaliyet plan1 hazirlanir,

e uygulamalar gerceklestirilir,

e sonuglar performans gostergeleriyle degerlendirilir,

e elde edilen bulgular dogrultusunda yeni iyilestirme faaliyetleri planlanir.

5. Toplumsal Katki Alanlan
Fakiilte agagidaki alanlarda toplumsal katki faaliyetleri yiirtitiir:

e Medya okuryazarligi

e Dezenformasyonla micadele
e Bilim iletigimi

o Dijital iletisim okuryazarhigi

e Sosyal sorumluluk projeleri

o Kaulturel ve sanatsal etkinlikler



e Mesleki egitim ve sertifika programlari

e Yerel medya ile is birlikleri

e Kamu kurumlarma iletisim danismanlig1

o Cocuklar ve genclere yonelik iletisim egitimleri

6. Paydas Katilmm

Toplumsal katk1 faaliyetleri planlanirken ve degerlendirilirken i¢ ve dis paydaslarin goriisleri
dikkate alinir.

Katilim yontemleri:

e Danigma Kurulu toplantilari,
o calistaylar,

e odak grup goriismeleri,

e anketler,

e ortak proje toplantilari,

e kurum ziyaretleri.

7. izleme ve Performans Gostergeleri
Faaliyetler asagidaki gostergeler aracilifiyla izlenir:

o Gergeklestirilen toplumsal katk1 projesi sayisi,
e Diizenlenen egitim ve etkinlik sayisi,

« Isbirligi yapilan kurum sayisi,

e GOniillii 6grenci sayisi,

e Yararlanici sayisi,

o Paydas memnuniyet diizeyi,

e Yerel ve ulusal medya goriiniirligii,

e Tamamlanan iyilestirme faaliyetleri.

8. Siirekli Iyilestirme

Toplumsal katki faaliyetleri her egitim-0gretim yili sonunda degerlendirilir. Performans
gostergeleri, paydas geri bildirimleri ve kalite glivence sistemi kapsaminda elde edilen bulgular
dogrultusunda iyilestirme eylem plani hazirlanir. Sonuglar Fakiilte Kurulu ve Birim Kalite
Komisyonunda degerlendirilerek bir sonraki donem planlamalarina yansitilir.

Bu model, toplumsal katkinin yalnizca etkinlik diizenleme faaliyeti olarak degil; planlanan,
uygulanan, 6lgiilen ve siirekli gelistirilen kurumsal bir siire¢ olarak yonetilmesini esas alir.
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