T.C. Cukurova Universitesi Iletisim Fakiiltesi Degisim Yonetimi Modeli
Amag

Cukurova Universitesi Iletisim Fakiiltesinde degisim ydnetiminin amaci; yiiksekogretimde
yaganan teknolojik, toplumsal, sektdrel ve akademik gelismelere hizli uyum saglayarak
egitim-6gretim, aragtirma, toplumsal katki ve yonetsel siireclerin siirekli iyilestirilmesini
saglamaktir.

Degisim Yonetimi Dongiisii

1. Degisimin izlenmesi

Degisimi gerektiren unsurlar diizenli olarak takip edilir.
Kaynaklar

« YOK ve YOKAK dizenlemeleri

« Universitenin Stratejik Plam

o Iletisim sektoriindeki teknolojik gelismeler
e Yapay zeka ve dijital medya uygulamalar1
o Ogrenci ve mezun geri bildirimleri

e Dis paydas goriisleri

o Akademik performans gostergeleri

o Akreditasyon ve Kkalite surecleri

2. ihtiya¢ Analizi
Toplanan veriler degerlendirilerek degisim gerektiren alanlar belirlenir.
Analiz edilen bashklar

o Egitim programlari

o Ders icerikleri

e Uygulama laboratuvarlari

o Akademik kadro ihtiyaglari

o Fiziksel altyap:

o Dijital altyap1

e Arastirma kapasitesi

e Kurumsal iletisim faaliyetleri

3. Planlama
Belirlenen ihtiyaglara yonelik iyilestirme plani hazirlanir.

Her faaliyet icin;



e hedef,

e sorumlu birim,

e sure,

e performans gostergesi,
o gerekli kaynak

belirlenir.

4. Uygulama
Planlanan faaliyetler ilgili komisyonlar ve yonetim tarafindan uygulanir.
Ornegin;

o mifredat guncellemesi,

e yeni laboratuvar kurulmasi,

e scktor is birlikleri,

e hizmet i¢i egitimler,

e dijjital doniistim uygulamalari,
o kalite egitimleri,

e Ogrenci odakli iyilestirmeler.

5. izleme ve Degerlendirme
Her donem sonunda uygulamalar performans gostergeleri kullanilarak degerlendirilir.
izleme araclan

o Ogrenci memnuniyet anketleri

e Mezun anketleri

e Dis paydas toplantilari

e Akademik kurul degerlendirmeleri

o Faaliyet raporlar

o Stratejik plan gostergeleri
o Ic kalite giivence sistemi

6. Siirekli Iyilestirme
Elde edilen sonuglar dogrultusunda gerekli revizyonlar yapilir ve siire¢ yeniden baslatilir.
Bu asamada;

e Dbasarili uygulamalar kurumsallastirilir,
o eksiklikler i¢in yeni eylem planlart hazirlanir,



e degisim kiiltiirii kurumsal yapinin bir parcasi haline getirilir.

Degisim Yonetimi Organizasyonu
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‘Paydas katilimi HDamsma Kurulu

Temel Performans Gostergeleri

e Giincellenen ders plani sayisi

e Acilan yeni uygulamali ders sayist

e Dis paydas is birligi sayist

« Ogrenci memnuniyet orani

e Mezun memnuniyet orani

e Akademik yayin sayisi

o TUBITAK ve BAP proje sayist

e Erasmus hareketliligi

e Sosyal sorumluluk etkinlikleri

o Akreditasyon ve kalite siireglerinde tamamlanan 1yilestirme faaliyetleri

Degisim Yonetimi Ilkeleri

o Katilimeilik

o Seffaflik

« Veri temelli karar alma

o Siirekli 1yilestirme

o Hesap verebilirlik

o Yenilikgilik

o Dijjital doniistime uyum

o Paydas odakli yonetim

o Surddralebilirlik

o Kalite kiiltiirliniin yayginlastirilmasi
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